Deklaracja dostepnosci

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stargardzie zobowigzuje sie zapewnic
dostepnos¢ swojej strony internetowej, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych.

Oswiadczenie ma zastosowanie do strony internetowej Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Stargardzie www.pcprstargard.pl oraz BIP
www.pcprstargard.pl/bip

Strona internetowa oraz BIP jest czeSciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych.

Zamieszczone na stronie publikacje w formie plikow PDF nie sg dostepne cyfrowo
w catosci.

Czes¢ z opublikowanych zdjeé nie posiada opisu alternatywnego, majg one
charakter promocyjny i nie sq wykorzystywane do realizacji biezacych zadan.

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez
podmiot publiczny.

Utatwienia na stronie internetowej i BIP:
Strona internetowa posiada nastepujgce ufatwienia:
e podwyzszony kontrast (czarne tto, zétte i biate litery),

o mozliwos¢ powiekszania wielkosci liter.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe:

W przypadku probleméw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt.
Osobg do kontaktu jest Konrad Stelmach - dofinansowania3@pcprstargard.pl.
Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc pod numer telefonu 91 48 04 907. Tg
samg drogg mozna skfadaé wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz
sktadaé zadania zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej
strony internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze
zazgdac¢ udostepnienia informacji w formach alternatywnych, np. odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisania zawartosci filmu bez
audiodeskrypcji itp.

Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie, wskazanie, o ktdrg
strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposdb kontaktu. Jezeli
osoba zadajqca zgtasza potrzebe otrzymania informacji w formie alternatywnej,
powinna takze okresli¢ forme tej informaciji.


http://www.pcprstargard.pl/
http://www.pcprstargard.pl/bip
mailto:ksiegowosc3@pcprstargard.pl

Podmiot publiczny powinien zrealizowaé zgdanie niezwfocznie i nie pdzniej, niz w
ciggu 7 dni. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny
niezwtocznie informuje o tym, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy
czym termin nie moze by¢ dluzszy niz 2 miesiace. Jezeli zapewnienie
dostepnosci nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac
alternatywny sposob dostepu do informacji.

W przypadku, gdy podmiot publiczny odmoéwi realizacji zgdania zapewnienia
dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy
zadanie moze ztozy¢ skarge w sprawie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej lub jej elementu.

Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do
Rzecznika Praw Obywatelskich - www.bip.brpo.gov.pl

Dostepnosc¢ architektoniczna:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stargardzie miesci sie w budynku
Starostwa Powiatowego w Stargardzie na parterze w czesci ,,C” budynku.

Wejscie do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie znajduje sie od ulicy Ks.
Bogustawa IV (wejscie ,A") oraz od ulicy Skarbowej (wejscie ,,B").

Wejscie do budynku dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych z
dysfunkcjg ruchu (réwniez poruszajacych sie na wdozkach inwalidzkich) znajduje
sie przy wejsciu ,B” od ulicy Skarbowej.

Przy drzwiach wejsciowych zamontowany jest dzwonek, ktéry umozliwia
poinformowanie pracownikow Biura Obstugi Urzedu Starostwa Powiatowego o
koniecznosci pomocy osobie niepetnosprawnej.

Parking w okolicach budynku jest ogdélnodostepny, wyznaczone sg rowniez
miejsca parkingowe dla osdb niepetnosprawnych.

W budynku sg oznaczenia w alfabecie Braille’a oraz oznaczenia w odpowiednim
kontrascie, natomiast nie ma druku powiekszonego dla osdb niewidomych i stabo
widzacych.

Osoba niepetnosprawna wraz z psem asystujagcym ma prawo wstepu do
budynku. Warunkiem skorzystania z uprawnienia jest wyposazenie psa
asystujgcego w uprzaz oraz posiadanie przez osobe niepetnosprawng certyfikatu
potwierdzajacego status psa asystujacego i zaswiadczenie

o wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych.

Osoba niepetnosprawna jest odpowiedzialna za szkody wyrzadzone przez psa
asystujgcego.

Obstuga osdéb doswiadczajacych trudnosci w komunikowaniu sie:

W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie nie jest mozliwa komunikacja za
pomocg petli indukcyjnej.


https://bip.brpo.gov.pl/pl

Osoby doswiadczajace trudnosci w komunikowaniu sie mogg realizowac sprawy w
Centrum przy pomocy osoby przybranej, ktérg moze by¢ kazda osoba fizyczna,
ktéra ukonczyta 16 rok zycia i zostata wybrana przez osobe uprawniona.

Zadaniem osoby przybranej ma by¢ pomoc w zatatwieniu spraw w Centrum.
Osoba przybrana nie jest zobowigzana do przedstawienia dokumentéw
potwierdzajacych znajomosc¢ jezyka migowego

Dostep do swiadczenia ustug ttumacza jezyka migowego:

Brak mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu lub online.

W celu skorzystania z posrednictwa ttumacza jezyka migowego konieczne jest
powiadomienie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie o takiej potrzebie, co
najmniej 3 dni robocze przed planowanym terminem wizyty w Centrum, z
wytgczeniem sytuacji nagtych.

Zgtoszenie powinno zawiera¢ nastepujace elementy: imie i nazwisko osoby
uprawnionej, propozycje terminu, wskazane metody komunikowania sie(PIM,
SIM,SKOGN), krétki opis sprawy do zatatwienia w Centrum, adres kontaktu
zwrotnego, na ktory zostanie przestana informacja z potwierdzeniem spotkania.



