Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
ul. Skarbowa 1, 73-110 Stargard
tel. (091) 48 — 04 — 909, e-mail: pcpr@pcprstargard.pl
ADE: AE:PL-30370-17590-WJRGB-24

Stargard, dn. 19 grudnia 2025 r.
Nr postepowania: PCPR.AG.271.10.2025

ZAPYTANIE OFERTOWE
Dla zam6wienia publicznego o wartosci nieprzekraczajacej 130 000 zi.
Zapytanie cenowe jest prowadzone z wylaczeniem przepiséw ustawy z dnia
11 wrzesénia 2019 r. Prawo zam6wien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) — dalej PZP,
z uwagi na brzmienie przepisu art. 2 ust. 1 pkt 1 PZP

Zamawiajacy:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
ul. Skarbowa 1

73-110 Stargard

REGON: 811804682

NIP: 854 20 12 469

e-mail: pcpr@pcprstargard.pl

ADE: AE:PL-30370-17590-WJRGB-24

1. Przedmiot zamoéwienia:
Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustug informatycznych w Powiatowym

Centrum Pomocy Rodzinie w Stargardzie.

2. Termin wykonania zaméwienia:
2026 1.

3. Rodzaj i tryb udzielenia zapytania ofertowego:
Postepowania na podstawie przepiséw wewnetrznych dla zamoéwien o wartosci ponizej progow
ustawowych.

4. Opis przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest wykonanie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
nast¢pujacych ustug:

a) Swiadczenie nadzoru nad sprzetem (komputery, laptopy, drukarki) bezpieczenstwem
danych i poprawnoscig dzialania oprogramowania w komputerach znajdujacych si¢ w
posiadaniu Zamawiajacego.

b) Wykonywanie przegladéw i konserwacji danych.

¢) Wykonywanie prac serwisowych.

d) Pomoc pracownikom PCPR w Stargardzie w rozwigzywaniu probleméw w uzytkowaniu
programéw biurowych i uzytkowych.
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Okresowa kontrola antywirusowa.

Archiwizowanie danych ze wszystkich systemow (tworzenie kopii bezpieczeristwa).
Pomoc przy wdrazaniu nowych ushug elektronicznych.

Ochrona informacji zgromadzonych w bazach danych

Naprawy komputerdw, instalacja systemow operacyjnych.

Instalacje serweréw, komputer6w i innego sprzetu komputerowego.

Zapewnienie bezpieczenstwa wewnetrznego i zewnetrznego systemu informatycznego.
Nadzér nad wykorzystywanym oprogramowaniem.

m) Niezwloczne usuwanie awarii sprzetu, sieci i oprogramowania.

n)
0)
P

Q)

5.
Oferte

Dbanie o cigglos$¢ pracy sprzetu komputerowego.

Doradztwo w doborze i instalacji sprzgtu komputerowego.

Opracowywanie zalecen dotyczacych koniecznych wymian lub modernizacji sprzgtu
komputerowego.

Wspdtpraca z Inspektorem Ochrony Danych.

Sposob przygotowania oferty wstepnej:
wstepng nalezy zlozy¢ droga elektroniczng, w jezyku polskim, na adres e-mail:

pepr@peprstargard.pl w tytule wiadomosci podajac: ,,Swiadczenie uslug informatycznych

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stargardzie” do dnia 30 grudnia 2025 r. do
godz. 14:00
Wz6r formularza oferty stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego zapytania.

a)
b)

¢)
d)

Zamawiajacy nie wymaga, by oferta wstepna podpisana byla kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym, czy osobistym.

Za dat¢ zlozenia oferty wstepnej przyjmuje si¢ datg wplywu na skrzynke pocztowa
Zamawiajacego.

Kazdy Wykonawca przedlozy tylko jedng ofertg wstepna.

Cena oferty wstepnej bedzie obejmowac catkowity koszt wykonania zamdéwienia.

Termin otwarcia ofert:
Oferty wstepne zostang otwarte w dniu 31 grudnia 2025 r. o godzinie 9:30

Osoba upowazniona do kontaktu z wykonawcami:
Ewa Polechonska — tel. 91 48 04 946

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

a) przeprowadzenia dodatkowych negocjacji z Wykonawca, ktéry zlozyt
najkorzystniejsza oferte;

b) odrzucenia oferty z ceng razgco niska w stosunku do przedmiotu zamowienia;

c¢) podjecia decyzji o nie wybraniu zadnego wykonawcy.
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KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 wst. 1 i 2 rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”,
informuje, ze:

1)

2)

3)

4

5)

6)

7

8)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Stargardzie, ul. Skarbowa 1, 73-110 Stargard.

Administrator wyznaczyl Inspektora Ochrony Danych, z ktéorym mozna si¢ skontaktowa¢ na
adres PCPR lub mailowo: iod@pcprstargard.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. C RODO w celu
Zwigzanym z ww. postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego/ogloszeniem o
naborze ofert/zapytaniem ofertowym, ktérego efektem koncowym bedzie podpisanie umowy
na realizowanie ustug we wskazanym okresie.

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty $wiadczace ushugi
informatyczne na rzecz Zamawiajacego i inne podmioty, ktérym przekazuje sie dane osobowe
na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane do momentu zakonczenia postepowania oraz
podpisania i realizacji umowy, w przypadku oséb, z ktérag Zamawiajagcy zawrze umowe a
nastepnie przechowywane do celéw archiwalnych.

obowigzek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu
ktorego celem jest podpisanie umowy z wylonionym wykonawca;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

prawa wynikajace z RODO:

a) na podstawie art. 15 RODO ma Pani/Pan prawo dostepu do danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych;

b) na podstawie art. 16 RODO ma Pani/Pan prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych;

¢) na podstawie art. 18 RODO ma Pani/Pan prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych mowa w art.
18 ust. 2 RODO;

d) nie przystuguje Pani/Panu: w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do
usunigcia danych osobowych;

€) nie przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa
w art. 20 RODO;

f) nie przystuguje Pani/Panu na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec
przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

g) ma Pani/Pan prawo zlozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna, ze Administrator przetwarza dane niezgodnie z obowiazujacymi przepisami
prawa, w tym RODO.

e
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Zalacznik nr 1
OFERTA WSTEPNA
Nazwa WYKONAWCY ..ooviiiiiicieieiiiiiiiiiniccicncstsiie e st esrcesassessaesessssssese e s
Z siedzibg/adresem zamieszkania
WH) - nnaon o unn amnamn e oo oot amn e et an AR S e oR e oA emt Ao A A EA 424 82 m A n st 4 £ a0 4o 8RR A mRam A oA emRem a2 a2 et e oo EE £ - 5 R -«
Wpisany do reJestrtl W ......ccvcceececereneenenninnnnnennae PO NUMETEM.....ovriiieirrciierenieeireesenreesare s rees
Posiadajaca REGON ........cccccevevevnvmmnncncenene NPttt e e e e

dot. ,Swiadczenia uslug informatycznych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w
Stargardzie”.

Oferuje, iz przedmiot zamdéwienia wykonam za:

Cena netto/msc Cena brutto/msc

Osobg upowazniong do kontaktéw z Zamawiajagcym w przedmiotowej sprawie jest:

Oswiadczam, ze posiadam niezbedne informacje do przygotowania oferty.

Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust.l
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz sluzacych ochronie bezpieczefistwa narodowego
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- WZOR UMOWY -

zawarta w dniu .................... w Stargardzie pomigdzy:
Powiatem Stargardzkim z siedzibg przy ul. Skarbowej 1, 73-110 Stargard, NIP: 8542228620 -
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, reprezentowanym przez ...............ccceuee. , ZWanym

dalej Zleceniodawcq,

a
..................... dziatajagcym pod Firma ......................zsiedziba przy ul. ...............-
............... NIP: .....coeeeeeeee. , REGON L.l
zwang dalej Zleceniobiorcq.
§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest okreslenie praw i obowigzkéw Stron w $wiadczeniu
przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy ustug informatycznych w zakresie
outsourcingu IT: instalacji, konfiguracji i rozwigzywania probleméw w nastepujacych
obszarach:

Instalowanie systeméw operacyjnych,

Instalowanie programéw biurowych,

Instalowanie urzadzen biurowych,

Aktualizacje oprogramowania,

Instalowanie oprogramowania antywirusowego,

Usuwanie wiruséw,

Zabezpieczenie przed zlosliwym oprogramowaniem,

Konsultacje w zakresie modernizacji sprzgtu i oprogramowania,

A AT R R o

Modernizacja i konfiguracja sprzetu komputerowego,

[a—y
(=]

. Optymalizacja dziatania komputera,

[
j—

. Optymalizacja chlodzenia komputerow,

ok
o8]

. Konfigurowanie dost¢pu do Internetu,

o
W

. Konserwacja komputeréw i urzadzen peryferyjnych,
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14. Naprawa sprz¢tu komputerowego,

1S. Administrowanie siecig komputerows,

16. Administrowanie licencjami systemow i oprogramowania.
17. Utrzymanie strony internetowej oraz strony BIP.

2. Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do wykonywania na zasadach
okreslonych w niniejszej Umowie ustug informatycznych, o ktérych mowa w ust.1
niniejszego paragrafu (zwane w dalsze] czesci niniegjszej Umowy Uslugami
Informatycznymi).

3. Dojazd do klienta wliczony jest w wynagrodzenie zawarte na umowie.

§2.
Obowiazki Zleceniobiorcy
1. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego wykonywania Ustug Informatycznych, na
wezwanie Zleceniodawcy (w godzinach pracy jego instytucji) oraz w zaleznosci
od potrzeb np. awarii, konfiguracji, instalacji itp.:
a) w siedzibie Zleceniodawcy, w ktérej] zobowigzany jest si¢ stawi¢ w ciggu
24 godzin od zgloszenia przez Zleceniodawce konieczno$ci wykonania Uslug
Informatycznych, osobie o ktorej mowa w § 4 ust. 2 telefonicznie lub mailowo,
b) na odlegloéé, poprzez program informatyczny umozliwiajacy zdalne polaczenie si¢
Zleceniobiorcy ze sprz¢tem informatycznym Zleceniodawcy, nie poOzniej niz
w terminie 24 godzin od zgloszenia przez Zleceniodawcg koniecznosci wykonania
Ushug Informatycznych, osobie o ktérej mowa w § 4 telefonicznie lub mailowo,
¢) w siedzibie Zleceniobiorcy w przypadkach wymagajgcych specjalistycznej naprawy
sprzetu w szczegblnosci takiej jak wymiana elementéw urzadzeni informatycznych,
nie pozniej jednak niz w terminie 2 (dwdch) dni od dnia zgloszenia przez
Zleceniodawce koniecznosci wykonania Ustug Informatycznych, osobie o ktorej
mowa w § 4 telefonicznie lub mailowo.
2. Duzialania Zleceniobiorcy powinny prowadzi¢ do wykonania wszelkich powierzonych mu

zadan wedlug wskazéwek Zleceniodawcy.
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§3.
Obowiazki Zleceniodawcy

Zleceniodawca zobowigzuje zapewni¢ Zleceniobiorcy warunki umozliwiajace prawidlowe

wykonywanie niniejszej Umowy, w szczegdlnosci Zleceniodawca udostgpni Zleceniobiorcy

sprzet komputerowy w celu wykonania Ustug Informatycznych.
§ 4.
Osoby upowaznione do kontaktu

Ze strony Zleceniodawcy osoba uprawniong do kontaktu ze Zleceniobiorca w sprawach

wykonywania  niniejszej Umowy  jest: ............... , nrtel. L ,

e-mail: ....ooiiiii

§ 5.
Wynagrodzenie Zleceniobiorcy

1. Z tytuhn prawidlowego wykonania niniejszej Umowy Zleceniobiorcy przystugiwaé bedzie
wynagrodzenie W WYSOKOSCI  ...evevvviiiiiniininnennennn. z}  brutto miesigcznie
(sfownie: .........ccooiiiiiiiiiinn, ztotych 00/100) .

2. Zaplata wynagrodzenia nastgpowaé begdzie na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Zleceniobiorce do 10-go dnia nastepnego miesigca, przelewem na konto bankowe wskazane
przez Zleceniobiorcg, w terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia wplywu faktury
do siedziby Zleceniodawcy.

3. Za dzien zaptaty przyjmuje si¢ dziefi obcigzenia rachunku bankowego Zleceniodawcy.

4. Zleceniobiorca bedzie wystawial faktury w nast¢pujacy sposob:

NABYWCA:
Powiat Stargardzki
ul. Skarbowa 1
73-110 Stargard
NIP: 854-222-86-20

ODBIORCA:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
ul. Skarbowa 1

73-110 Stargard
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§o.

Czas trwania Umowy

Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od chwili zawarcia do 31 grudnia 2026 r.

i moze by¢ rozwigzana jedynie w przypadkach okres§lonych niniejszag Umowa.

o

§7.
Rozwigzanie Umowy
Zleceniodawca moze wypowiedzieé niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym jezeli
Zleceniobiorca w sposoOb razacy narusza postanowienia niniejszej Umowy badZ dziala w
sposob sprzeczny ze znanym mu stanowiskiem Zleceniodawcy.
Zleceniobiorca moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym jezeli
Zleceniodawca zalega z zaplata wynagrodzenia, o ktorym mowa w § S5 ust.l
za okres 3 petnych miesi¢cy kalendarzowych.
Strony mogg wypowiedzie¢ niniejszg Umow¢ w kazdym czasie, z zachowaniem
3 miesigcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiagca kalendarzowego.
Niniejsza Umowa moze zosta¢ rozwigzana réwniez za porozumieniem stron.
Wypowiedzenie Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z
podaniem przyczyny wypowiedzenia.
§8.
Skutki rozwigzania Umowy
W przypadku rozwigzania niniejszej Umowy z winy Zleceniobiorcy, Zleceniodawcy
przystuguje od Zleceniobiorcy kara umowna w wysokosci ............ zt (stownie: ............
00/100) platna przez Zleceniobiorce bez koniecznosci odrgbnego wezwania w terminie 14 dni

od dnia rozwigzania Umowy.

. W przypadku niedochowania terminéw na wykonanie Ustlugi Informatycznej, o ktérych mowa

w § 2 ust. 1 lit a), b) i ¢) w wysokosci ......... zt (stownie: ........ ) za kazdy dzien op6zZnienia.

. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego,

przenoszacego wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, na

co Zleceniobiorca wyraza zgode.
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§9.
Odpowiedzialno$¢ Zleceniobiorey i Zleceniodawcey

1. Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialnosé za niewykonanie badZ nienalezyte wykonanie
niniejszej Umowy na zasadach wynikajacych z kodeksu cywilnego.

2. Zleceniobiorca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za powierzony mu sprzet komputerowy jak
réwniez za zainstalowane na nim przez Zleceniobiorc¢ oprogramowanie.

3. Powyzsza odpowiedzialno$¢ dotyczy w jednakowym stopniu zadan powierzonych jak
i podjetych wlasnych decyzji Zleceniobiorcy. Zleceniobiorca odpowiada za szkode wyniklg z
podjetej decyzji.

4. Limit odpowiedzialnosci odszkodowawczej Zleceniodawcy z tytutu jakichkolwiek jego
roszczen wyniklych z naruszenia postanowien niniejszej umowy lub w zwigzku z nig nie moze
przekroczy¢ 100% miesigcznego umownego wynagrodzenia brutto, wskazanego
w § 5 ust. 1 niniejszej umowy.

§ 10.

Osobiste wykonywanie zlecenia
Zleceniobiorca ma obowigzek wykonywaé zlecenie osobiscie i nie moze powierzy¢ wykonania

zlecenia osobie trzeciej, poza osobg, o ktorej mowa w § 4, bez uprzedniej zgody Zleceniodawcy.

§ 11.
Obowigzek zachowania tajemnicy

1. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
i dokumentéw uzyskanych w trakcie wykonywania oraz przy okazji wykonywania
postanowien niniejszej Umowy przez caly czas obowiazywania niniejszej Umowy oraz po jej
zakonczeniu.

2. Zleceniobiorca zobowigzany jest postugiwaé si¢ wszelkimi informacjami uzyskanymi
w trakcie realizacji postanowien niniejszej Umowy w celu nalezytego wykonania jej
postanowienn i powstrzymywaé si¢ od ich przekazywania innym osobom trzecim

z wyjatkiem tych, z ktérymi wspolpracuje w celu realizacji zadan wynikajacych



Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
ul. Skarbowa 1, 73-110 Stargard
tel. (091) 48 — 04 — 909, e-mail: pcpr@pcprstargard.pl
ADE: AE:PL-30370-17590-WJRGB-24

z przepisow prawa i ochrony intereséw Zleceniodawcy. Powyzsze zobowigzanie bedzie
trwalo réwniez po ustaniu lub rozwigzaniu niniejszej Umowy.
§ 12.
Cesja wierzytelnosci
Zleceniodawca zastrzega, ze Zleceniobiorca nie moze bez jego uprzedniej zgody wyrazonej
w formie pisemnej przenie$¢ wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej Umowy na osobe trzecia.
§13.
Korespondencja Stron
1. Wszelkie pisma zwiazane z wykonywaniem niniejszej Umowy beda wysylane listem
poleconym lub za potwierdzeniem odbioru na adres:
a) Zleceniodawcy: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Skarbowa 1, 73-110 Stargard.
o) B4 I 1 0o (4 ) £ S
2. Strony zobowigzane s3 do wzajemnego powiadamiania o zmianie adreséw pod rygorem
uznania dorgczenia na adres podany w ust. 1 niniejszego paragrafu za skuteczne.
§ 14.
Zmiany Umowy
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci .
§ 15.
Odeslanie kodeksowe
W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego.
§ 16.
Rozwigzywanie sporéw
Ewentualne spory wynikle na tle niniejszej Umowy beda rozpoznawane przez sad wlasciwy dla

siedziby Zleceniodawcy.
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§17.
Egzemplarze Umowy
Niniejszg Umowg sporzagdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze stron.

....................................................................................

(Zleceniodawca) (Zleceniobiorca)






